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ERTESITES AZ ASZF SZOLGALTATO ALTALIEGYOLDALU MODOSITASAROL

Tisztelt El6fizeténk!

Ezlton tajékoztatjuk Ont, hogy cégiink az Altaldnos Szerz8dési Feltételeinek (a tovébbiakban: ASZF) alabbiakban
hivatkozott rendelkezéseit egyoldaltan kivanja médositani.

A MODOSITAS HATALYBALEPESENEK IDOPONTJA
2026.06.19.
A MODOSITAS KIVONATOS LEIRASA
o ASZF Térzsrész Definicidk Vis Maior Esemény fogalma kibéviil az aldbbiakkal: terrorcselekmények, embargd

Jelen mddositds adminisztrativ jellegli és nem tartalmaz hdtranyos rendelkezést, igy Eldfizetdt erre vald hivatkozdssal
felmonddasi jog nem illeti meg.

o ASZF Torzsrész Definicidk Teljesitési segéd fogalma pontositasra keriil.

Jelen mddositdst a pénziigyi dgazat digitdlis mikédési reziliencidjardl szolo az Eurdpai Parlament és a Tandcs 2022.
december 14-i (EU) 2022/2554 szamu rendelettel (a tovabbiakban: DORA rendelet) 6sszhangban, fogalom pontositdsa okan
vezeli at Szolgaltatd, Elbfizetdt erre valo hivatkozdssal felmonddsi jog illeti meg.

o ASZF Térzsrész Definicidok kozé beemelésre keriilnek Uj fogalomként az aldbbiak:

»  Kritikus vagy fontos funkcio
e Erdemi kdzremikodd
¢ Nem érdemi kdzrem(ikodé

A jelen mddositdst a DORA rendelettel, a 2024. évi LXIX. tdrvénnyel (a tovdbbiakban: Kiberbiztonsdgi tv.), a vonatkozo
kiberbiztonsdgi jogszabdlyok és hatdsdgi elvdrdsok elldtdsi lancra vonatkozd kévetelményeinek térténd megfelelés
érdekében és azokkal valo 6sszhang megteremtésének céljabdl vezeti at Szolgaltato, igy Eldfizetdt erre valo hivatkozadssal
felmonddsi jog illeti meg az ASZF 7.3.5. pontjidban és a Tdjékoztatdban foglaltaknak megfelelden.

o ASZF Torzsrész 5. A Szolgaltatasi Szerz6dés modositasa targyl pontjanak 5.1.6. alpontja pontositasra kertil.

Jelen mddositdas adminisztrativ jellegd és nem tartalmaz hdtranyos rendelkezést, iqgy Eldfizetdt erre vald hivatkozdssal
felmonddsi jog nem illeti meg.

o ASZF Torzsrész 7.3 Rendkiviili felmondds targyd pontjanak 7.3.6. alpontja médositasra keriil oly médon, hogy
Szolgaltatd torli a kedvezményként elengedett egyszeri dijak visszafizetési kdtelezettségét.

Jelen modositds nem tartalmaz hatranyos rendelkezést, igy ElSfizetdt erre valo hivatkozdssal felmonddsi jog nem illeti meg.

o ASZF Térzsrész 7.5 A felmondés kovetkezményei targyl pontjanak 7.5.1. alpontja médositasra keriil oly médon,
hogy Szolgaltatd torli az altala biztositott kedvezmények visszafizetési kdtelezettségét.

Jelen mddositds nem tartalmaz hatranyos rendelkezést, igy Elbfizetdt erre vald hivatkozdssal felmondasi jog nem illeti meg.
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o ASZF Torzsrész 7.5 A felmondas kdvetkezményei targyd pontja egy tovabbi, 7.5.4. alponttal keriil kiegészitésre a
kritikus, vagy fontos funkciét tdmogaté Szolgaltatds megsziintetése kapcsan.

A jelen mddositdast a DORA rendelettel, a Kiberbiztonsdgr tv.-nyel, a vonatkozo kiberbiztonsagi jogszabalyok és hatdsagi
elvdrdsok elldtdsi ldncra vonatkozd kdévetelményeinek tdrténd megfelelés érdekében és azokkal vald d&sszhang
megteremtésének céljabdl vezeti at Szolgaltatd, igy Elbfizetdt erre vald hivatkozdssal felmondasijog illeti meg az ASZF 7.3.5.
pontidban és a Tdjékoztatoban foglaltaknak megfeleléen.

o ASZF Torzsrész 8.2 A Szolgéltatas hasznalatanak atengedése 8.2.1. alpontja pontositasra kerdil.

Jelen mddositds adminisztrativ jellegli és nem tartalmaz hdtranyos rendelkezést, igy ElSfizetdt erre vald hivatkozdssal
felmonddsi jog nem illeti meg.

o ASZF Torzsrész 8.3 pontjanak cime kiegészitésre keriil a kdzrem(ikdds igénybevételével, annak 8.3.1. és 8.3.2.
alpontja médositasra keril oly médon, hogy alvéllalkozd helyett teljesitési segéd keriil beemelésre a szdvegbe,
tovabba a jelen pont kiegészitésre kerlil a Szolgaltato felelésségvallalasaval.

Jelen mddositdsokat a fogalom pontositdsa okdn vezeti dat Szolgdltatd, Eléfizetdt erre valo hivatkozdssal felmondasi jog illeti
meg.

o ASZF Térzsrész 9.3. A hiba elharitdsa pont 9.3.1. alpontja pontositasra kerdil.

Jelen mddositds adminisztrativ jellegd és nem tartalmaz hatranyos rendelkezést, [gy Eldfizetdt erre valo hivatkozdssal
felmonddsi jog nem illeti meg.

o ASZF Torzsrész 9.5 Kozvetitett szolgaltatasra vonatkozd egyedi esetek pont 9.5.1. alpontja a Teljesitési segéd
fogalma kapcsan pontositasra kertdil.

Jelen mddositdst a fogalom pontositasa okdn vezeti dt Szolgaltato, Eldfizetdt erre valo hivatkozdssal felmonddsi jog illeti
meg.

o ASZF Torzsrész 10.3. Adatbiztonsdg pontjanak 10.3.1. és 10.3.6. alpontjdban javitasra keriilnek a hatélyos
jogszabalyi hivatkozasok.

Jelen mddositds adminisztrativ jellegli és nem tartalmaz hdtranyos rendelkezést, igy Eldfizetdt erre valo hivatkozdssal
felmonddsi jog nem illeti meg.

o ASZF Térzsrész 10.5 Munkaerd védelem pontjanak 10.5.1 és 10.5.2. alpontja mddositasra keriil a Definicidk részben
meghatarozott fogalmakkal valé 6sszhang megteremtése céljabdl.

Jelen mddositdst a fogalmak pontositdsa okan vezeti dt Szolgaltatd, Eldfizetdt erre valo hivatkozdssal felmonddsi jog illeti
meg.

o ASZF Térzsrész 12. Audit, ellendrzés pontjanak 12.1. alpontja duplikacié miatt javitasra kerdil.

Jelen mddositds adminisztrativ jellegli és nem tartalmaz hdtranyos rendelkezést, igy Eldfizetdt erre valo hivatkozdssal
felmonddsi jog nem illeti meg.
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o ASZF 2. sz. mellékletében a vonatkozé dijak a kdnnyebb &tlathatdsag érdekében ezres tagoldssal keriilnek
feltlintetésre.

Jelen mddositds adminisztrativ jellegl és nem tartalmaz hdtranyos rendelkezést, igy Eldfizetdt erre vald hivatkozdssal
felmonddsi jog nem illeti meg.

o ASZF 4. sz. mellékletének 4. Szallitds targyu alpontjdban mddositasra keriil az alvéllalkozé kdzremiikddére a
Definicidkban foglaltaknak megfeleléen.

Jelen mddositdst a fogalom pontositdsa okdn vezeti at Szolgdltato, Eldfizetdt erre valo hivatkozdssal felmonddsi jog illeti
meg.

o ASZF 7/B. sz. mellékletének 4. Széllitds és installacié targy’ pontjdban modositasra keriil az alvallalkozé
kozremiikodére a Definicidkban foglaltaknak megfeleléen.

Jelen mddositdst a fogalom pontositdsa okdn vezeti dt Szolgdltato, Eldfizetdt erre valo hivatkozdssal felmonddsi jog illeti
meg.

o ASZF 8. sz. mellékletének I/1. pontjanak 1.12. b) alpontja duplikacié okan javitasra keriil.

Jelen mddositds adminisztrativ jellegi és nem tartalmaz hdtranyos rendelkezést, igy Eldfizetdt erre valo hivatkozdssal
felmonddsi jog nem illeti meg.

o ASZF 11. sz. mellékletének Definicidk alcime helyesbitésre kerdil.

Jelen mddositds adminisztrativ jellegli és nem tartalmaz hdtranyos rendelkezést, igy Eldfizetdt erre vald hivatkozdssal
felmonddsi jog nem illeti meg.

o ASZF 11. sz. mellékletében foglalt Kdrnyezeti és infrastrukturalis feltételek megnevezés helyesbitésre kerdil.

Jelen mdodositds adminisztrativ jellegli és nem tartalmaz hdtranyos rendelkezést, igy Eldfizetdt erre vald hivatkozdssal
felmonddsi jog nem illeti meg.

o ASZF kiegészitésre keriil a DORA rendelet szerinti specifikus kiberbiztonsagi feltételek targyu 12. sz. melléklettel.
Az egyoldali médositads eredményeként ASZF-hez csatolandd, annak részét képezd 12. sz. melléklet elsédlegesen
azon esetben irdnyadd és alkalmazandd, amennyiben az El6fizeté a DORA rendelet hatdlya ala tartozé szervezet.

A jelen mdodositédst a DORA rendelettel valo dsszhang megteremtésének céljabdl teszi Szolgdltato, igy Eldfizetdt erre valo
hivatkozdssal felmonddsi jog illeti meg az ASZF 7.3.5. pontidban és a Tdjékoztatoban foglaltaknak megfelelden.

o ASZF kiegészitésre keriil a Kiberbiztonsagi térveny szerinti specifikus feltételek targyu 13. sz. melléklettel. Az
egyoldali médositds eredményeként ASZF-hez csatolandd, annak részét képezé 13. sz. melléklet elsédlegesen
azon esetben irdnyado és alkalmazando, amennyiben az El6fizetd a Kiberbiztonsagi tv. hatdlya ala tartozd, érintett
szervezet.

A jelen mddositast a Kiberbiztonsagi tv., a vonatkozo kiberbiztonsdgi jogszabalyok és hatdsagi elvdrdasok elldtasi lancra
vonatkozo kévetelményeinek torténd megfelelés érdekében teszi Szolgdltato, igy Eldfizetdt erre valo hivatkozdssal
felmonddsi jog illeti meg az ASZF 7.3.5. pontjidban és a Tdjékoztatoban foglaltaknak megfelelden.
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o ASZF Torzsrész 4.1. pont, 5.1.1. pont, 5.2. pont, 7.1.1. pont,7.3.3. pont, 7.4.4. pont, 8.7.1. pont, 9.1.2. pont, 9.1.2.1
pont, 11.2.1. pont, 12.5. pont, tovabba a 8. sz. melléklet 1.15. pont tekintetében nyelvhelyességi korrekciot hajtott
végre a Szolgaltatod.

Jelen mddositds adminisztrativ jellegd és nem tartalmaz hdtranyos rendelkezést, iqgy Eldfizetdt erre vald hivatkozdssal
felmonddsi jog nem illeti meg.

A MODOSITOTT ASZF ELERHETOSEGE

https://rendszerinformatika.hu/altalanos-szerzodesi-feltetelek/

Az ASZF jelen médositassal nem érintett pontjai valtozatlan tartalommal hatdlyban maradnak.

Az El6fizet6t az ASZF egyoldali médositasa esetén megilletd jogokrél szold Téjékoztatdt lent olvashatjak.

A moédositasokkal kapcsolatos esetleges kérdéseivel kérjik, forduljon bizalommal tigyfélszolgalatunk munkatarsaihoz!

Koszonjiik eddigi bizalmat és biztositjuk, hogy Eléfizetdinket a jovében is mindségi és innovativ szolgaltatasokkal és magas
min&ségU tgyfélkiszolgalassal varjuk!

Budapest, 2026.05.19.

Udvézlettel:

Rendszerinformatika Zrt.

TAJEKOZTATO AZ ELOFIZETOT AZ ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
EGYOLDALU MODOSITASA ESETEN MEGILLETO JOGOKROL

I.  Szolgéltaté jogosult az ASZF-et annak 5.1.2. alpontja alapjan egyoldaltan médositani, valamint kételes az El6fizet6t a
moédositasrél annak hatdlybalépését megelézéen 30 nappal értesiteni, egyben tajékoztatas adni a felmondas
feltételeirél és azok jogkdvetkezményeirél.

Il. A Szolgéltaté egyoldalu szerz6désmodositasardl szol6 értesités kézhezvételétdl szamitott 45 napon beliil El6fizetd
jogosult a médositott ASZF vonatkozd, megjeldlt pontjaindl feltlintetett esetekben azonnali hatéllyal felmondani a
Szolgaltatasi Szerz6dést, ha az abban foglaltak El6fizet6t — sajat megitélése alapjan — hatranyosan érintik.

A DORA rendelettel és a Kiberbiztonsdagi tv., a vonatkozé kiberbiztonsagi jogszabalyok és hatéségi elvarasok
ellatasi lancra vonatkozé kévetelményeinek térténé megfelelés érdekében valé 6sszhang megteremtése céljabdl
eszk6zolt médositdsok kapcsan El6fizet6t azért illeti meg a dijmentes felmondasi jog, mert ezen médositdsok nem
kdzvetleniil és kifejezetten unids - vagy nemzeti jog el6irasan alapulnak.

. A Il. pontban megjeldlt eseteken kiviil - amennyiben az ASZF vonatkozé pontjainak mddositasat adminisztrativ
jelleggel tette meg Szolgdltatd — Eléfizet6t a mddositdsra hivatkozassal nem illeti meg a fentiekben jel6lt felmondasi

jog.

IV. Eléfizet6 jogosult a jelen tajékoztatd kézhezvételétdl szamitott 15 napon belill az egyedi szerz6dése kapcsan
Szolgaltatéval egyeztetést kezdeményezni és annak feltételeirél 30 napon beliil targyalni.
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